Lararhandledning for gymnasiet - Sko och mode

Hirolds AB
Valkommen att bekanta dig med foretaget Harolds AB!

| borjan av aret 1926 startade tva broder och deras far ett bolag med syfte att driva
handelsrorelse och annan ddarmed foérenlig verksamhet. Man skulle salja klader och saker
helt enkelt. Redan aret darpa andrade man lite och bytte namn pa foretaget till Aktiebolaget
Sparbankskonto. Man utformade nu sin forsaljning efter en annorlunda och smart modell. Sa
har funkade det:

Foretaget hade forséljare ute i landet som kunde visa upp foretagets produkter fran en
katalog. De kallades for ombud. Det fanns t ex bade fardigsydda kostymer och klanningar,
porslin och andra saker till hemmet. Man kunde ocksa mattbestalla klader efter sin egen
storlek. Privatpersoner gjorde sedan forskottsinbetalningar pa “sparkonton” hos
Postgirokontoret i Stockholm. Dessa konton stod under ombudets och foretagets
gemenamma kontroll. Nar man hade sparat ihop tillrackligt med pengar kunde man handla
hos foretaget. Det man bestallt levererades alltsa inte forran man hade tillrackligt med
pengar sparade.

Ganska snart fick man dndra pa sparkontosystemet och det ersattes med ett
avbetalningssystem. Fran och med 1934 bytte man namn pa féretaget sa att det fick namnet
Varuhuset Harold Aktiebolag. Vid den tiden hade postorderaffarens depaer runt om i landet
vuxit till mindre butiker. Idén var att man skulle sélja de allra flesta av hemmets varor, men
inte allt for manga olika sorter av varje vara.

1937 startade man egen tillverkning av konfektionsvaror, d v s herr-, dam- och barnklader i
ett dotterbolag. | bérjan av 1940-talet sysselsatte foretaget Harold AB med dotterbolag
Orebro konfektionsfabrik AB narmare tusentalet personer.

Fran 1960-talet och framat har foretaget bytt namn och agare flera ganger. Under en period
hette det Hagenfeldt och idag heter det Dressman.

Att jobba hos foretaget

De som jobbade hos féretaget som ombud blev forstas viktiga personer. De skulle ju vara
duktiga pa att salja foretagets produkter. Darfor gav man ut en hel del instruktioner till
ombuden. Ombuden skulle ocksa hantera en hel del pengar och maste darfor vara en palitlig
person. Foretaget gjorde en del undersdkningar innan man anstallde sin personal. En del av
detta finns bevarat och ger en intressant bild av hur det var att jobba i mode- och
postorderbranschen vid den har tiden.



Killmaterialet
Familjen Fallquist

| instruktionsboken for ombuden far man stifta bekantskap med den tilltdnkta kunden — i
detta fall herr och fru Fallquist med dottrar. Vi far veta vad familjen har koépt fran foretaget
under de senaste aren. Har maskeras en del helt vanliga varor i annorlunda namn. Man kan
fundera over hur spraket fordndras 6ver tid. Langst ner i texten finns ett antal
forsaljningsargument som kan vara viktiga for ombuden att ha med sig. P4 motsvarande sida
finns ocksa en motiverande text med bildsymboler som visar varfor sparsystemet ar sa bra
for kunden.

Instruktioner angaende inhdmtandet av soliditetsupplysningar

"Villkoren fér krediten. For att en kredit skall kunna godkdnnas, fordras det, att kunden fyller
vissa minimifordringar pa sin bosdttning, anstdllning och vilja att géra rdtt for sig.” Sa borjar
den detaljerade instruktionen som beskriver vilka grupper det ar olampligt eller rent av
forbjudet att ge kredit till. Har finns ”Farliga yrkesgrupper” sasom Agenter och resande
forsaljare, cirkusanstallda och tivoliarbetare, hotell- och restaurangpersonal, hembitraden
och sjukvardsbitraden, lant- och tradgardsarbetare, sjoman samt vagarbetare och rallare.

Dartill kommer de s.k. "Férbjudna yrkesgrupperna”, zigenare och tattare samt utlanningar
som inte fa borgen av sin arbetsgivare. Till dessa finns ingen ursakt, om kredit beviljas.
Overtridelse betraktas som ett tjidnstefel. Instruktionerna ger en inblick i den manniskosyn
som radde vid 1960-talets borjan.

Dokumentet innehaller ocksa instruktioner for ”kreditundersékning i praktiken” och "en
kund blir férhérd.”

Inkasseraren

Dokumentet innehaller instruktioner till inkasseraren om hur denne skall upptrada i
kundkontakterna. En god inkasserare mdste veta vad han vill och ha “rdg i ryggen”.

Har finns ocksa instruktioner om hur man kan hantera brakiga kunder och vilka argument
man kan anvdanda som patryckning mot kunden.

Einar Dahlgren — en duktig medarbetare i Harolds ombudskar

Beskrivningen om hur den duktiga medarbetaren anstéalldes och arbetade i Kungélv. Artikeln
fanns inford i “Korrespondenten” en ombudstidning 1937. Har beskrivs ingaende hur han blir
rekryterad till foretaget och blir ombud 634 i Kungalv. Han forbattrar snabbt de sedan
tidigare daliga resultaten och blir i intervjuform utfragad om hur han bedriver sitt arbete.



Ansdkan om agentur

I maj 1939 ansoker ynglingen Volge Andersson fran Valbo om att fa bli ombud. Han ar da 26
ar gammal. For att kunna anséka om uppdraget maste han visa att han har nagon som gar i
borgen for honom da han inte har ndgon egen formogenhet. Det gor lantbrukaren
Martinsson och handlanden Backlund. Uppenbarligen har Harolds AB bestallt en
soliditetsupplysning om borgenarerna och hur de blev bedémda kan du ldsa i dokumentet.
Volge blir godkdnd som ombud och skriver kontrakt med féretaget. | kontraktet kan man lasa
vad han forbinder sig som ombud hos foretaget och dessutom vad han far i provision. De bada
borgenarerna far underteckna en garantiforbindelse dar de star ansvariga “en fér bada och bada for
en” for ett belopp upp till femhundra kronor.

Skoleleven Ebbe Larssons tillstand for att fa arbeta som varubud

Infor julen 1950 vill den da 13-3arige Ebbe Larsson borja jobba som varubud, d.v.s. det som
oftast kallats springpojke. Vid denna tid har arbetsskyddslagstiftning borjat gora att man
maste ansoka om dispens for att fa jobba ndr man ar sa ung. Las i det beviljade tillstandet
om vilka regler som géller for att Ebbe ska fa jobba och hur hans arbetstider regleras i
tillstandet.

Sveriges skomodell6s no 1. Tidningen Vi 1936

Tidningsartikeln handlar om skomodellésen froken Bergstrom vid KF:s skofabrik i Orebro. |
artikeln ges en detaljerad beskrivning av hennes utbildningsvag till yrket.

Diverse reklambilder ur Haroldskatalogen 1936

Bilderna visar hur modet for barn, ungdomar och vuxna sag ut vid 1930-talets mitt. Bilderna
pa barnklader dr de enda i hela katalogen. Det ar patagligt hur barn dr sma vuxna och hur
lika ungdomskladena ar de vuxnas klader. | reklambilderna for herrkostymer kallas en modell
for Adolf och modellerna har cigaretter/pipa i handen, ndgot som vore otankbart i dag. Aven
sattet som kladerna marknadsfors pa ar annorlunda mot dagens.

Tips och lankar
e http://ludvigs.nu/?page id=809 Har finns en hel bok utlagd om skotillverkning fran

medeltid och framat. Det finns dven bilder fran hans verkstad.
e http://www.skoindustrimuseet.se/museet.html skoindustrimuseet i Kumla

e http://www.filmarkivet.se/sv/Film/?movieid=84 11 minuters film om skoindustrin

och tillverkningen i Orebro fr&n 1940

Kursmal som ar relevanta for materialet
Historia 1al

Historiskt kallmaterial som speglar manniskors roll i politiska konflikter, kulturella
forandringar eller kvinnors och mans forsok att forandra sin egen eller andras situa-


http://ludvigs.nu/?page_id=809
http://www.skoindustrimuseet.se/museet.html
http://www.filmarkivet.se/sv/Film/?movieid=84

tion. Olika perspektiv utifran till exempel social bakgrund, etnicitet, generation, kon
och sexualitet.
Tolkning och anvandning av olika slags kallmaterial.

Historia 1a2

Olika historiska fragestallningar och forklaringar kring langsiktiga historiska
forandringsprocesser i ett kronologiskt perspektiv som speglar bade kontinuitet och
forandring, till exempel befolkningsutveckling, statsbildning, jordbrukets utveckling
och olika syn pa manniskors varde, pa makt och pa kénsmonster.

Historiskt kallmaterial som speglar manniskors roll i politiska konflikter, kulturella
forandringar eller kvinnors och mans forsék att forandra sin egen eller andras
situation. Olika perspektiv utifran till exempel social bakgrund, etnicitet, generation,
kon och sexualitet.

Kritisk granskning, tolkning och anvandning av olika slags kallmaterial utifran
kallkritiska kriterier och metoder.

Historia 1b

Historiskt kallmaterial som speglar manniskors roll i politiska konflikter, kulturella
forandringar eller kvinnors och mans forsok att forandra sin egen eller andras situa-
tion. Olika perspektiv utifran till exempel social bakgrund, etnicitet, generation, kon
och sexualitet.

Kritisk granskning, tolkning och anvandning av olika slags kallmaterial utifran
kallkritiska kriterier och metoder.

Historia 2a

Granskningar och tolkningar av historiskt kdllmaterial, till exempel arkivmaterial,
pressmaterial och databaser, som utgangspunkt for behandling av historiska
fragestallningar.

Hur historia anvands inom olika kulturformer. Betydelsen av olika historiska teman
inom olika genrer, till exempel film, litteratur och musik samt inom olika former av
ungdomskultur.

Historia 2b

Granskningar och tolkningar av historiskt kallmaterial, till exempel arkivmaterial,
pressmaterial och databaser, som utgangspunkt for behandling av historiska
fragestallningar.

Hur historia anvands inom olika kulturformer. Betydelsen av olika historiska teman
inom olika genrer, till exempel film, litteratur och musik samt inom olika former av
ungdomskultur.



Historia 3

Olika metoder for att soka, bearbeta och sammanstalla historiskt kdllmaterial, till
exempel genom arkiv, muntlig historia eller digitala media.

Kallkritiska och metodiska problem férknippade med behandlingen av olika typer av
historiskt kallmaterial inom till exempel politisk historia, socialhistoria eller
miljéhistoria.

Hur undersdkningar baserade pa primarkallor utifran en formulerad historisk
fragestallning genomfdrs samt hur resultatet kan sammanstallas, presenteras och
ventileras.

Hur historia anvands inom kulturarvssektorn, till exempel arkiv, bibliotek och museer
utifran ett regionalt eller lokalt perspektiv.
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